
改定前（2019年6月26日改定版） ※変更点を下線で表示 改定後 ※主な変更点は赤字で記載

第1条
定義

(7) 匿名加工情報：第 40 条 3 項に基づき、当社が、個人情報保護法第 36 条第
1 項 に定める基準に従い提供データを加工して作成する情報であり、個人情報保護法
第 2 条第 9 項に定める匿名加工情報に該当するものをいいます。

(7) 匿名加工情報：第 40 条 3 項に基づき、当社が、個人情報保護法第 43 条第
1 項 に定める基準に従い提供データを加工して作成する情報であり、個人情報保護法
第 2 条第 6 項に定める匿名加工情報に該当するものをいいます。

第10条
お客様によ
る準備等

3. 当社は、利用契約締結後を含め、必要機器等に関してお客様に生じた一切の不利
益 について、責任を負いません。

3. 当社は、利用契約締結後を含め、必要機器等に関してお客様に生じた一切の 不利
益について、責任を負いません。

第17条
提供データ
の匿名化等

2. 当社は、本規約に別途の定めがある場合を除き、匿名化処理の不備によりお客様ま
たは第三者に生じる損害および不利益について、一切責任を負いません。

2. 当社は、本規約に別途の定めがある場合を除き、匿名化処理の不備によりお客様ま
たは第三者に生じる損害および不利益について、一切 責任を負いません。

第19条
本サービス
の利用に必
要な第三者
のソフトウェ
ア等

1. お客様は、本サービスにおいて、次に記載するライセンサーが提供するソフトウェアおよび
クラウドサービス（総称して「ソフトウェア等」）を、ライセンサーの許諾のもと使用します。お
客様は、ソフトウェア等の使用にあたり、ライセンサーが設定するこれらソフトウェア等の使用
条件に同意するとともに、これを遵守します。

(1) ライセンサー：日本アイ・ビー・エム株式会社
(2) ソフトウェア等：パスポート・アドバンテージ、クラウド・サービス

1. お客様は、本サービスにおいて、次に記載するライセンサーが提供するソフトウェアおよび
クラウドサービス（総称して「ソフトウェア等」）を、ライセンサーの許諾のもと使用します。お
客様は、ソフトウェア等の使用にあたり、ライセンサーが設定するこれらソフトウェア等の使用
条件に同意するとともに、これを遵守します。

(1)ライセンサー：日本アイ・ビー・エム株式会社
ソフトウェア等：パスポート・アドバンテージ

(2)ライセンサー：日本マイクロソフト株式会社
ソフトウェア等：クラウド・サービス

第23条
不保証

2.   当社は、本サービスおよび分析結果に関して、明示的であるか否かを問わず、瑕疵
担保責任、機能、性能、正確性、医学的または科学的妥当性、完全性、信頼性（誤
動作を起こさないことも含みます）、第三者の権利を侵害しないこと、その他の事項に関し、
一切の保証を行いません。

2.   当社は、本サービスおよび分析結果に関して、明示的であるか否かを問わず、瑕疵
担保責任、機能、性能、正確性、医学的または科学的妥当性、完全性、信頼性（誤
動作を起こさないことも含みます）、第三者の権利を侵害しないこと、その他の事項に関し、
一切の 保証を行いません。
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改定前（2019年6月26日改定版） ※変更点を下線で表示 改定後 ※主な変更点は赤字で記載

第40条
提供データ
および匿名
加工情報の
取扱い

3. お客様が、当社に対し、提供データを個人情報保護法第 36 条第 1 項の定める基
準 に従い匿名加工情報に加工することを委託しない限り、当社は、加工された匿名加
工情報を第三者提供することはありません。この場合において、当社は、利用契約の契約
期間終了の有無を問わず、いかなる目的においても匿名加工情報を利用する ことはあり
ません。
4. お客様は、当社に対し、提供データを個人情報保護法第 36 条第 1 項に定める基
準 に従い匿名加工情報に加工することを委託した場合には、匿名加工情報の作成およ
び提供について、個人情報保護法第 36 条第 3 項、第 4 項および第 6 項に基づき、
匿名加工情報に含まれる個人に関する情報の項目およびその提供の方法を公表するも
のとします。

3. お客様が、当社に対し、提供データを個人情報保護法第 43 条第 1 項の定める基
準 に従い匿名加工情報に加工することを委託しない限り、当社は、加工された匿名加
工情報を第三者提供することはありません。この場合において、当社は、利用契約の契約
期間終了の有無を問わず、いかなる目的においても匿名加工情報を利用する ことはあり
ません。
4. お客様は、当社に対し、提供データを個人情報保護法第 43 条第 1 項に定める基
準 に従い匿名加工情報に加工することを委託した場合には、匿名加工情報の作成およ
び提供について、個人情報保護法第 43 条第 3 項、第 4 項および第 6 項に基づき、
匿名加工情報に含まれる個人に関する情報の項目およびその提供の方法を公表するも
のとします。

第42条
損害賠償

4. 本条第 2 項及び前項の責任の範囲をもって、当社がお客様に対して負う賠償または
補償の責任の限度とし、当社は、当社の責に帰すことのできない事由から生じた損 害、
当社の予見の有無を問わず特別の事情から生じた損害、逸失利益、データの滅失または
毀損による損害、お客様と第三者との紛争によりお客様に生じた損害については一切責
任を負いません。当社が第 28 条の規定に基づき本サービスの提供を 中止した場合で
あっても、当社は、提供データや匿名加工情報、作業途中の情報の 消失等、当該中止
によりお客様に発生した一切の損害について責任を負いません。

4. 本条第 2 項及び前項の責任の範囲をもって、当社がお客様に対して負う賠償または
補償の責任の限度とし、当社は、当社の責に帰すことのできない事由から生じた損 害、
当社の予見の有無を問わず特別の事情から生じた損害、逸失利益、データの滅失または
毀損による損害、お客様と第三者との紛争によりお客様に生じた損害については一切責
任を負いません。当社が第 28 条の規定に基づき本サービスの提供を 中止した場合で
あっても、当社は、提供データや匿名加工情報、作業途中の情報の 消失等、当該中止
によりお客様に発生した一切の 損害について責任を負いません。
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